
 
 

 You are invited to attend: 
 

IIInnnnnnooovvvaaatttiiivvveee   SSSooollluuutttiiiooonnnsss   fffooorrr   MMMiiiddd---MMMaaarrrkkkeeettt   RRReeetttaaaiiillleeerrrsss      
 

Industry Strategies and Technology Working Hand in Hand... 
 

 
 
 

Raleigh Retail Executive Briefing Center 
 

Registration Questions: Terrie MacNeil,  xd2macnl@us.ibm.com,  920-499-4214 
 

We recommend travel to arrive the night prior to day one and return flights should be booked for after 3:00pm on day two. 
 
 

AAuugguusstt  1188  --  1199,,  22000099  
  

DDaayy  11  
88::0000  AA..MM..  ttoo  55::0000  PP..MM..  ––  RRaalleeiigghh  RReettaaiill  EExxeeccuuttiivvee  BBrriieeffiinngg  CCeenntteerr  

66::3300  PP..MM..  ttoo  88::3300  PP..MM..  ––  RReettaaiill  EExxeeccuuttiivvee  HHoosstteedd  DDiinnnneerr  
  

DDaayy  22  
88::0000  AA..MM..  ttoo  11::3300  PP..MM..  ––  RRaalleeiigghh  RReettaaiill  EExxeeccuuttiivvee  BBrriieeffiinngg  CCeenntteerr  

11::3300  ––  22::3300  PP..MM..  OOppttiioonnaall  LLaabb  TToouurr  
  

TThhee  NNeexxtt  GGeenneerraattiioonn......TTooddaayy!!!!!!  SSeeee  yyoouurr  ssttoorree  iinn  aa  wwhhoollee  nneeww  lliigghhtt..  
  
  
  

  
  

DDiissccuussssiioonn  TTooppiiccss  AAddddrreessss::  
  

WWee  ccoommbbiinnee  iinndduussttrryy  ttrreennddss  wwiitthh  rreeaall  ssttoorree  sseettttiinnggss  &&  ssoolluuttiioonnss  iinn  oouurr  RReettaaiill  IInnnnoovvaattiioonn  CCeenntteerr..    SSeeee  hhooww  rreettaaiilleerrss……  
  

CCrreeaattee  llooyyaallttyy  aanndd  aaddvvooccaaccyy  tthhrroouugghh  aa  ssmmaarrtteerr  sshhooppppiinngg  eexxppeerriieennccee  
RReedduuccee  ccoosstt  aanndd  iimmpprroovvee  bbuussiinneessss  ppeerrffoorrmmaannccee  tthhrroouugghh  ssmmaarrtteerr  ooppeerraattiioonnss  
CCrreeaattee  bbuussiinneessss  vvaalluuee  tthhrroouugghh  aannaallyyttiiccss  ffoorr  ssmmaarrtteerr  mmeerrcchhaannddiissiinngg  aanndd  ssuuppppllyy  cchhaaiinnss  
  

••  The  New  Economy  Retail  Industry  Trends  &  Directions:    Focus  on  Value  –  Do  More  with  Less  –  Act  with  Speed  The New Economy Retail Industry Trends & Directions: Focus on Value – Do More with Less – Act with Speed
••  Store  Innovation  (including  IBM  point  of  sale,  self-service  technology,  mobile  devices)  Store Innovation (including IBM point of sale, self-service technology, mobile devices)
••  Cross-Channel  Retailing  Cross-Channel Retailing
••  Business  Intelligence  Business Intelligence
••  Back  Office  Optimization  (with  IBM  server  technology)  Back Office Optimization (with IBM server technology)
 

Seats are limited.  Contact your IBM Representative to register today! 
  

  
IIBBMM  RReettaaiill  EExxeeccuuttiivvee  BBrriieeffiinngg  &&  IInnnnoovvaattiioonn  CCeenntteerr  

RReesseeaarrcchh  TTrriiaannggllee  PPaarrkk,,  NNoorrtthh  CCaarroolliinnaa  
((DDeettaaiilleedd  ddiirreeccttiioonnss  ttoo  tthhee  cceenntteerr  wwiillll  bbee  ssuupppplliieedd  ttoo  aallll  ccoonnffiirrmmeedd  ppaarrttiicciippaannttss..  TTiimmeess  aarree  aapppprrooxxiimmaattee..))  

  


